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1.- Diagrama de Cancelaciones en el SAT
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2.- ¢En qué consiste el proceso de cancelacion ante el SAT?

El emisor del CFDI envia una solicitud de cancelacidn al receptor de la factura, conforme al
siguiente procedimiento:

* El emisor ingresa una solicitud de cancelacién de un CFDI a través del “Servicio de
Cancelacion de Factura Electronica” en el Portal del SAT o en su sistema de facturacion.

* El Buzdn Tributario recibird del “Servicio de Cancelacion de Factura Electrdnica” los
siguientes datos: RFC, Nombre del emisor y folio(s) fiscales de la(s) factura(s) a cancelar y
enviara un mensaje de interés al correo electrénico del receptor del CFDI con la siguiente
informacion:

Recibiste una solicitud de cancelacién de factura, consulta tu Buzén Tributario.

*  Elreceptor del CFDI ingresa al Buzdn Tributario y procede a abrir la notificacion (mensaje)
de la solicitud de cancelacién recibida, mismo que contendra lo siguiente:

a) Mensaje 1

<<Nombre emisor>> solicita la cancelacion de la(s) factura(s) con folio(s)
<<numeros de folio>>, cuentas con tres dias a partir de la fecha del depésito de
este mensaje, para aceptar o rechazar la solicitud de cancelacién; en caso de que
no envies una respuesta, la cancelacion se aceptara automaticamente.

b) Mensaje 2

<<Nombre emisor>> solicita la cancelacién de la(s) factura(s) con folio(s)
<<numeros de folio>>; en caso de que no envies una respuesta en un periodo de
tres dias a partir de la fecha del depdsito de este mensaje, la cancelacion se
rechazara automadticamente.

Nota. Este ultimo mensaje lo recibird el receptor el CFDI, unicamente cuando el
emisor solicita una segunda peticion de cancelacion.
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En ambos mensajes se indicara al receptor del CFDI que para aceptar o rechazar la solicitud de
cancelacion, debe ingresar al “Servicio de Cancelacion de Factura Electrénica” que se encuentra
en el Portal del SAT.

* Posteriormente, el receptor debe ingresar al “Servicio de Cancelacién de Factura

Electrénica” que se encuentra en el Portal del SAT, para aceptar o rechazar la solicitud de
cancelacion de CFDI.

El receptor del CFDI contara con tres dias habiles, a partir de la recepcidn de la solicitud de
cancelacién, para responder por el mismo medio si acepta o rechaza la cancelacion.

Si al término de esos tres dias el receptor no ha dado una respuesta, el SAT considerara como
aceptada la cancelacién del CFDI.
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3.- Motivos para cancelar un CFDI

1. Contiene datos incorrectos, como RFC, nombre o razon social, domicilio, entre otros.

2. No se realizd el pago de la factura.

3. Hay errores en el manejo de los conceptos

4. Presenta inconsistencia en los importes, impuestos, entre otros.

5. No se respetaron las condiciones comerciales pactadas entre el emisor y receptor.
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4.- Modalidades de la solicitud de cancelacion

4.1 Cancelacién de CFDI sin aceptacion del receptor (o cliente) cuando ......

[ ]
Ampare ingresos por un monto de hasta $5,000.00

°
Sea por concepto de ndmina.

°
Sea por concepto de egresos.

°
Sea por concepto de traslado.

. o, . 7’ . ra . .
Emitidos a través de la herramienta electrénica de “Mis cuentas”

. . . .7
Ampare retenciones e informacion de pagos.

. . . . 4 .
Expedidos en operaciones realizadas con el publico en general

. .7 . ’ . . . .7
Cuando la cancelacién se realice dentro de los tres dias siguientes a su expedicion.

. . . .
Por concepto de ingresos expedidos a contribuyentes del RIF.

. g . . .
Emitidos a residentes en el extranjero para efectos fiscales conforme a la regla 2.7.1.26.

. . . . . .
Por concepto de ingresos, expedidos por contribuyentes que enajenen bienes, usen o
gocen temporalmente bienes inmuebles, otorguen el uso, goce o afectacion de un terreno,
bien o derecho, incluyendo derechos reales, ejidales o comunales a que se refiere la regla
2.4.3., fracciones | a VIII, asi como los contribuyentes que se dediquen exclusivamente a
actividades agricolas, silvicolas, ganaderas o pesqueras en términos de la regla 2.7.4.1., y
gue para su expedicidon hagan uso de los servicios de un proveedor de certificacion de
expediciéon de CFDI o expidan CFDI a través de la persona moral que cuente con
autorizacién para operar como proveedor de certificacion y generacion de CFDI para el
sector primario.

°

Emitidos por los integrantes del Sistema Financiero.
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4.- Modalidades de la solicitud de cancelacion

4.2 Cancelacién de CFDI con aceptacion del receptor (o cliente)

El contribuyente que requiera cancelar una factura deberd primero solicitar
autorizacion a su cliente via Portal del SAT o generarla desde su sistema de
facturacion

El SAT describe el proceso de la siguiente forma:

“Para realizar dicha cancelacion, solo se tendrdn tres dias hdbiles partiendo desde
que se recibid la solicitud de cancelacion para que el receptor (o el cliente) autorice
o no dicho movimiento, si el receptor o el cliente no responde a esto transcurrido
este tiempo, la autoridad fiscal dard por aceptada esta solicitud.”

“Si se solicita una segunda peticion de cancelacion, estd ya no entra en el plazo de
tres dias, por default entra a “negativa ficta” y solo se podrd cancelar cuando el
receptor acepte dicha solicitud.”

Nota: “No existe un madximo de peticiones de cancelacion.”

contacto@btcamericastech.com

www.btcamericastech.com

Pl v) K

52005128 / 01 800 727 1524
Av. Rio Mixcoac 69, Col. Crédito
Constructor, C.P. 03940, Alcaldia
Benito Juarez, CDMX, México



btc

TECHN{}LOGY

4.- Modalidades de la solicitud de cancelacion

4.3 Cancelacidn de un CFDI origen al que se le haya relacionado al menos un CFDI

Si el CFDI a cancelar es un CFDI con comprobantes relacionados vigentes, el emisor
sélo podra cancelarlo siempre que los CFDI relacionados se cancelen en el mismo
momento del CFDI origen y tengan Estatus de Proceso de Cancelacion igual a:
“Cancelable con o sin aceptacién”, para la cancelaciéon de dichos comprobantes
fiscales se debe seguir el procedimiento a que hace referencia el apartado 4.1 y
4.2 del presente documento.
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5.- ¢éQué tengo que hacer en ANT para cancelar o solicitar cancelaciones?
5.1 Descargar la actualizacion mas reciente de ANT

Favor de descargarla con nuestro “ANT LAUNCHER” o en su defecto conectarse al
soporte remoto y solicitar la misma.

5.2 Configuraciones en el mddulo de “Personalizacion”

Una vez descargada la actualizacion entrar a la siguiente ruta en ANT
“Configuracidn/Sistema/Personalizacion” y en dicho mddulo ubicarse en la
pestafia llamada “Cancelacién de Ventas”. Ahi se debe configurar:

1.- Contrasefia: usted la inventa y la confirma. Sirve para confirmar tanto las
cancelaciones masivas y “sustituciones” (llamamos “sustitucién” a la accion de
cancelar un documento en ANT mediante la opcidn de “Editar”, misma que
permite crear un nuevo documento).

2.- Formato impreso ACK: cargar el archivo XML que sirve como formato para crear el
PDF del ACK de cancelaciones (favor de descargar el formato de la siguiente liga)

3.- Imprimir ACK: puede activar la opcién para que el ACK de imprima (llamamos
“ACK” al mensaje proveniente del SAT que avala el estatus de la cancelacién del
CFDI).

4.- Copias: si activo el punto anterior en esta seccién puede especificar el numero
de copias que desea imprimir del ACK.

5.- Notificar al cliente: puede activar esta opcidn si al momento de cancelar en
ANT desea enviar un correo al cliente avisando que se canceld el documento y con
el ACK adjunto (tanto XML como PDF).
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{Personalizacion]
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5.3 Configurar la impresora para el ACK de cancelaciones

Puede asignar una impresora para el ACK de cancelaciones (en el caso de que haya
configurado que se impriman los ACK’s).

Bloquear 0‘ Ayuda o Mddulos en uso = Salr £.4

Configuracion Impresoras
. Sistema

r‘. Seguridad

%, Microsoft XPS Document Writer
', Microsoft Print to PDF

', Fax

= D ACUSE DE CANCELACION

', Microsoft Print to POF
(& Catalogos — -

%, Microsoft Print to POF
= a ANTICIPO FISCAL (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.V.)

%, Microsoft Print to PDF
(B cHEQues
=-{I) COMPLEMENTO DE PAGO (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.V.)
®, Microsoft Print to POF
() CONTRA-RECIBOS
=-{I) DSA (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.V.)
%, Microsoft Print to POF
{5} FADI (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.V.)
%, Microsoft Print to POF
=-() NCFAD (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.V.)
%, Microsoft Print to PDF
{5 NOTA XLD NFIS (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A, DE C.V.)
=-(I) PREDETERMINADA
", Microsoft Print to POF
{E) SOLICITUD DE FACTURA
=-[ souicITuD DE PAGO
', Microsoft Print to POF
(D) VOUCHER RESERVACION
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5.4 Activar los nuevos maédulos relacionados con el tema de “Cancelaciones” a los
perfiles oportunos

Entrar a la siguiente ruta en ANT “Configuracion/Seguridad/Perfiles” para otorgar
permisos por perfil. Dichos nuevos médulos tienen la siguiente ruta en ANT:
“Configuracidon/Administracién”

Los mddulos nuevos son dos:
1.- “Cancelaciones en Proceso”

2.- “Regeneracién ACK Cancelaciones”

Bloquear ”0 Ayuda o Madulos en uso [ff Sair o

@ sistema

£) sequnced Nombre A
(& Catdlogos ADMINISTRADOR |
CONTADOR |
COLABORADOR
FACTURACION

S

5] |

Nombre: |ADMINISTRADOR - {7 ADMINISTRACION d

R RR 2

[ PERFIL ACTIVO & {4 Contra Recibos

Solictud Pago

atud Facturas

Facturaci?n

RIRIRRIC

Notas de Cr2dito
A cuentas por Cobrar
# [/ Cuentas por Pagar
# 4 Cheques
o Hcaja
+ M Antopos
MRreportes
M Administrac™n Solicitudes
# M voucher Reservaciones
# MRegistro de Pagos CxC
+ M solictud Anticipo
A comprobacién CFDI SAT
# [Reservaciones de Hotel
[Fvalidar cro1

TR [Acancelaciones en Proceso

‘ Configuracién [FRegeneracion ACK Cancelaciones
T

4 (A conTaBILIDAD

&t s i [FuTiLERIAS

+ (A INTERFAZ v

% Administracion

B contabilidad

& Interfaz

B itaniae
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£ Administracion Solicitudes
B Facturacion
@’ Nota de Crédito
Q Cuenta por Cobrar
Registro de Pagos CxC
@ Cuenta por Pagar
[7) Cheques
A Ccaja
%5 Anticipos
g Voucher Reservaciones
m Reportes Administrativos
[b Comprobacién CFDI SAT
ﬁ Reservas hotel
{3 valida cror

Valida CFDI Proveedor

[& Cancelaciones en Proceso

B Regeneracion ACK Cancelaciol

| ‘ Configuracion

£, Administracion
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6.- ¢Qué modulos de ANT se vieron afectados con el cambio del SAT respecto a

cancelaciones?

Dado que nuestro PAC (EDICOM) hizo cambios en la forma de cancelar CFDI, nos vimos en la

necesidad de actualizar en ANT los siguientes mddulos:

Facturacidn

Notas de Crédito
Anticipos

Caja

Valida CFDI
Cancelaciones en Proceso

Regenerar ACK de Cancelaciones

Los cambios en estos médulos no afectan en la forma de trabajar de los mismos. Estd seccion solo

es informativa.
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7.- éComo cancelar o crear una solicitud de cancelacion en ANT?

En todos los mddulos en cuestidon (Facturacion, Notas de Crédito, Anticipos y Caja) tienen la opcidn
“Cancelar”.

.Fac(uracion | 2% | W Nueva W Solicitud Cobro @ Buscar @ Borrador & Guardar &% Imprimir &% Imprimir Pendientes

Cuando da click en “Cancelar”, pasa lo siguiente:

ANT le pregunta al SAT: “este CFDI ¢se puede cancelar?”

o Siel SAT responde que Si (SIN NECESIDAD DE APROBACION), entonces ANT hace
que el CFDI se cancele tanto en el SAT como en el propio ANT (como normalmente
se hace).

Adicional, se crea el ACK de cancelacion (en la misma ruta configurada que
la serie [o tipo de documento] que acaba de cancelar, especificamente en
la carpeta llamada “ACK”).

Ejemplo de esto ultimo:

Si la serie llamada “FADI” se configurd para que sus XMLy PDF se
almacenen en “M:\Sistemas\Server\FADI\” entonces el ACK de
cancelacion se creard en la siguiente ruta
“M:\Sistemas\Server\FADI\ACK\".

o Siel SAT responde que Si (CON NECESIDAD DE APROBACION), entonces ANT crea la
solicitud de cancelacidon en el SAT (gracias a la automatizacion del sistema de
Hacienda la solicitud le llega casi inmediatamente al contribuyente). ANT devuelve un
mensaje indicando que usted debe esperar la aceptacion por parte del cliente.

Nota: justo en este momento, ANT pide la contrasefia que configuré en el modulo
de personalizacidn para poder continuar con el proceso [Ver seccidn 5.2]

o Siel SAT responde que NO, entonces ANT deja activo el CFDI.
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8.- ¢éEn dénde puedo administrar las “Solicitudes de Cancelacién” en ANT?
Respuesta: en el médulo llamado “Cancelaciones en Proceso”.

8.1 ¢{Como funciona el mddulo llamado “Cancelaciones en Proceso”?

Dividamos la explicacién en tres partes (pues son el nimero de botones que incluye el
proceso):
1.- “Busqueda ANT”

Primero debemos generar la informacion proveniente de ANT (Tip: es como sacar
un reporte). Gracias a los filtros, usted puede extraer informacién por “Rango de
Fechas”, por “Numero de documento” o por “Tipo de Documento”.

Se trata de mostrar documentos a los ANT les creo una “Solicitud de Cancelacién”
en el SAT.

Si marca la opcidn titulada “Solo los cancelados en ANT”, se mostraran solo los
CFDI que en ANT estén cancelados.

Si marca la opcidn titulada “Mostrar todos”, se mostraran absolutamente todos los
CFDI’s, tanto los que tienen “Solicitud de Cancelacién” como aquellos que no.

2.- “Validar en el SAT”

Una vez que haya generado la informacion (segun el paso anterior), entonces
procedemos a consultar el estatus de cada documento en el SAT.

Con este proceso se llenan las columnas llamadas:
“Estatus SAT”: estado del comprobante (“Vigente”, “Cancelado” o “No
encontrado”).
- “iEs Cancelable? (SAT)”: indica si el comprobante es cancelable o no,
especificando si es necesaria una aceptacion o no.
- “Estatus Cancelacién (SAT)”: estado de la cancelacion del comprobante.

Gracias a esta opcidén, ANT puede saber si una “Solicitud de Cancelacidon” ya fue
aprobada, rechazada o ignorada. Es decir, ANT puede saber si un comprobante YA
ESTA CANCELADO (Si existe alguna discrepancia, ANT marcara en rojo el renglén
en cuestidn. Dicha cuestion se resuelve con el siguiente punto).
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3.- “Cancelar en ANT los que estan cancelados en el SAT”

Esta opcidon se activara tras haber ejecutado la tarea anterior y cuando haya
documentos que estén VIVOS EN ANT PERO CANCELADO EN EL SAT (como
resultado de la validacién en hacienda).

El propdsito de esta opcidn es, como su nombre lo indica, cancelar en el BackOffice
aquellos comprobantes que efectivamente ya estan cancelados en el SAT.

Para que esta opcidn se pueda ejecutar, es necesario hacer dos cosas:

1.- Marcar la columna llamada “Procesar para Cancelar en ANT”

2.- Llenar un par de opciones en cada uno de los renglones que se vayan a
procesar:
- Fecha Cancelacién: debe especificar la fecha de la cancelacién en ANT.

- Motivo Cancelacion (ANT): debe capturar el motivo de cancelacion.

- ¢Cancelar Boletos?: marque esta columna si se trata de un CFDI de
Ingresos en donde se incluyan boletos aéreos y los cuales desea
cancelar también.

- ¢Cancelar Cupdn Hotel?: marque esta columna si se trata de un CFDI
de Ingresos que tenga ligado un cupo de hotel y desea cancelar este
ultimo también.

Si todo lo anterior se llevo a cabo al pie de la letra, se cancela el comprobante en
ANT y al mismo tiempo se genera el ACK de cancelacidn en la ruta que tenga
configurada la serie.

Nota: justo en este momento, ANT pide la contrasefia que configuré en el médulo
de personalizacidn para poder continuar con el proceso [Ver seccidn 5.2]

Resumen

Este mddulo llamado “Cancelaciones en Proceso” te ayuda a:
Verificar el estatus de las “Solicitudes de Cancelaciéon”.
Saber qué documentos estan vigentes en ANT, pero cancelados en el SAT.

Cancelar en ANT los documentos de la anterior descripcién.
Comprobar el estatus en el SAT de todos los comprobantes emitidos en ANT.
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Cancelaciones en Proceso | Salir
® Por Rango de Fechas O Por documento
Inicial Final Tipo de Documento
[m 11/201€ v|[27/11/201€ v | |FADI v FADI
[ Solo los cancelados enANT ] Mostrar Todos
3
Tipo documento  Folio | RF ¢Es cancelable ancelacion (SAT)™ cContabilizado? (ANT) | ¢Pagado? (ANT) Fecha Emision (ANT) | Fecha Cancelacion (ANT
ancelaciones en Proceso [ ¥ S
® Por Rango de Fechas (O Por documento
Inigial Final Tipo de Documento Tipo de Documento  Folio
01/11/201€ v | |1( FADI FADI
[ Soholos cancelados en ANT ] Mostrar Todos
¥ (] 03 Cancelaren ANT os que estan cancelados en 4T ]
Tipo Documento Folio | RFC Receptor wip Total Moneda Estatus ANT Estatus SAT  (Es cancelable? (SAT)  Estatus Cancelacion (SAT) ¢Contabilizado? (ANT) ¢Pagado? (ANT) Fecha Emision Fe
“ADI 4778 75684460-9E01-45DE-BIBF-CFAEOEB4G1EA | $11,600.00 MXN  Cancelado  Cancelade  Cancelable con aceptacion Cancelado con aceptacion No No 01172018 11
ADI 4378 8 B8107EA00-2810-4D3D-98AA-A1B6F3B29ECS $580.00 MXN Cancelado  Cancelado  Cancelable sin aceptacion Cancelado sin aceptacén  No No 0 03

*AD 43798 S0AQ906F-C287-424A-8A83-00BEF21
“ADI 4380 A 89749503-4F4B-485A-A50D-585B0AE8A116

1920C Cancelado  Cancelado  Cancelable sin aceptacion Cancelado sin aceptacén  No No

Vigente Cancelable con aceptacién En proceso No No
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Cancelaciones en Proceso |

® Por Rango de Fechas _ Por documento
Inical Final Tipo de Documento Tipo de Documento Folio
01/11/201¢ v | [10/11/201€ v | |FADI
[[] Sobo los cancelados en ANT  [/] Mostrar Todos
%‘ Q $ Cancelaren Mﬂ“cs que estan cancelados en 1 SAT 3|

Tipo Documents Folie  RFC Receptor wio Fecha Cancelacion Motivo Cancelacion (ANT) Procesar para Cancelar en ANT (Cancelar Boletos? <(Cancelar Cupon Hotel? Mensaje del Proceso para Cancelar en ANT
756 DE-B9BF-CFAEOED4! 1 8
3D-

FADI 4778

FADI

FADI

FADI 4380 A

oooo
mim)m (]

[ .

9.- ¢Existe algin modo de conseguir los “ACK de Cancelacion” de forma masiva?
Respuesta: si, con el mdédulo llamado “Regeneracién ACK Cancelaciones”.

9.1 {Como funciona el médulo llamado “Regeneraciéon ACK Cancelaciones”?

Es necesario indicar cuales son los ACK’s que necesita recuperar. ¢ COmo se hace?

1.- Especificar el tipo de documento
2.- Elegir entre las siguientes opciones:
a) Por fecha
b) Por folio
c) Por cliente
d) Todos
3.- Opcional, indicar si desea copiar los archivos del ACK (PDF y XML) en alguna
ruta alterna.
4.- Opcional, indicar si desea que se impriman también
5.-Opcional, Indicar si desea que se envien por correo también (al que venga
configurado en el catdlogo de clientes).
6.- Dar click en “Regenerar Archivos”
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a Regeneracion ACK Cancelaciones [we S|
Regeneracion ACK Cancelaciones W Salir
Tipo documento: FADI (BTC TECHNOLOGY COMPANY, S.A. DE C.\.) v

® Por Fecha O Por Folio O Todos
Fecha Inicial: \01/11/2018 [Fhg ‘ Inicial: |C ] 1mprimir
Fecha Final: i27/11/2018 v \ Final: |C [C] enviar Email
O Por Dk
BUSINESS TRAVEL CONSULTING, S.A. DE C.V. v
Ruta alterna:
Regenerar Archivos
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10.- Ya me explicaron en que modulo puedo revisar los “Vigentes en ANT, pero
Cancelados en el SAT”, ¢ hay forma de saber los que estan “Cancelados en ANT pero
Vigentes en el SAT”?

Respuesta: si, con el médulo llamado “Valida CFDI”.

10.1 ¢Como funciona el moédulo llamado “Valida CFDI”?

Dividamos la explicacidn en tres partes (pues son el nimero de botones que incluye el
proceso):

1.- “Basqueda ANT”

Primero debemos generar la informacion proveniente de ANT (Tip: es como sacar
un reporte). Gracias a los filtros, usted puede extraer informacion por “Rango de
Fechas”, por “Numero de documento” o por “Tipo de Documento”.

Si marca la opcidn titulada “Solo los cancelados en ANT”, se mostraran solo los
CFDI que en ANT estén cancelados.

2.- “Validar en el SAT”

Una vez que haya generado la informacion (segin el paso anterior), entonces
procedemos a consultar el estatus de cada documento en el SAT.

Con este proceso obtenemos el estado del comprobante: “Vigente”, “Cancelado”
o “No encontrado”.

ANT puede saber si un comprobante SIGUE VIGENTE en hacienda, pero no asi en
el propio BackOffice (Si existe alguna discrepancia, ANT marcara en rojo el renglén
en cuestidn. Dicha cuestion se resuelve con el siguiente punto).

3.- “Cancelar (o solicitar cancelacién) en el SAT”

Esta opcidn se activarad tras haber ejecutado la tarea anterior y cuando haya
documentos que estén VIVOS EN EL SAT, PERO CANCELADOS EN ANT (como
resultado de la validacién en Hacienda).
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El propdsito de esta opcidn es, como su nombre lo indica, cancelar (o solicitar la
cancelacién) en el SAT (de) aquellos comprobantes que efectivamente siguen
vigentes.

PREGUNTA: éQué razoén hay para que un comprobante en el SAT aparezca
VIGENTE, pero en ANT aparezca CANCELADO?

EI SAT aun no actualiza el estatus del CFDI

Cuando se traté de cancelar en ANT fallé la comunicacion con el SAT.

La factura se anuld en ANT bajo el nuevo esquema de cancelaciones del
SAT (es decir, después del 1 de noviembre 2018) antes de recibir la
actualizacion de la que habla este documento.

Cuando da click en esta opcién (es decir “Cancelar (o solicitar cancelacién) en el
SAT”), pasa lo siguiente:

ANT le pregunta al SAT: “este CFDI ¢se puede cancelar?”

o Siel SAT responde que Si (SIN NECESIDAD DE APROBACION),
entonces ANT hace que el CFDI se cancele en el SAT.

Adicional, se crea el ACK de cancelacion (en la misma ruta
configurada que la serie [o tipo de documento] que acaba
de cancelar, especificamente en la carpeta llamada “ACK”).

Ejemplos de esto ultimo:

Si la serie llamada “FADI” se configurd para que sus XMLy
PDF se almacenen en “M:\Sistemas\Server\FADI\”
entonces el ACK de cancelacion se creara en la siguiente
ruta “M:\Sistemas\Server\FADI\ACK\".

o Siel SAT responde que Si (CON NECESIDAD DE APROBACION),
entonces ANT crea la solicitud de cancelaciéon en el SAT (gracias a
la automatizacién del sistema de Hacienda la solicitud le llega casi
inmediatamente al contribuyente). ANT devuelve un mensaje
indicando que usted debe esperar la aceptacion por parte del
cliente (posteriormente puede monitorear este CFDI en el médulo
llamado “Cancelaciones en proceso” [Vea la seccidn 7])

o Siel SAT responde que NO, entonces ANT no hace nada.
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Resumen

Este médulo llamado “Valida CFDI” te ayuda a:

| ]
Comprobar el estatus en el SAT de todos los comprobantes emitidos en ANT.
"
Saber qué documentos estdn vigentes en el SAT, pero cancelados en ANT.
n
Cancelar (o solicitar cancelacidn) en el SAT (de) los documentos de la anterior
descripcion.
Validar
 Filt car en AN Vahid SAT
RFC Emisor Folio Fiscal Total  Estatus ANT  Estatus SAT Procesadas Mensaje
® Por Rango de Fechas BTEO70303RS0 756B4460-9E01-4SDE-BIBF-CFAEQEBAGIEA B FADI 4377 11600.00 Cancelado ~ Cancelado O
BTEO70309RS0 B107EAQ0-2810-4D3D-98AA-A1B6F3B29ECS B FADI 4378 58000 Cancelado Cancelado O
Tnicial BTE070309R50 50AS906F-C287-424A-8A83-00B6F211920C B F4D1 4373 4872.00 Cancelado _Cancelado n
lovizoie @] | emEo7os0srse sorassos-srse-sssa-ason-sessoaEsatls 4 FADI 4380 Cancelado  Vigente/Valido [ ]
.Fmal BTEQ70309RS0 AEA96635-6A98-4C53-8347-13970EF729C7 B FADI 4381 29 00 Cancelado  Vigente/Valido D
vae G| | CYEOJONORG0 1Z05rEIT-GO00-GEE Bl 230006 aEE FADT 3382 20080.00 Cancelado . Cancelado 8]
S BTEQ70303RS0 534F4220-98EC-421C-9DCS-41CEDASSOFS2 B FADI 4383 58000 Cancelado  Cancelado O
Tipo de Documento BTEO70309RS0  76388711-DESS-4D32-AES3-SB3ECAFBADC B FADI 4384 174000 Cancelado  Cancelado O
Mor |  BEO70309RS) 95FO3456-2956-47C3-BAES-OIBOAIFBGEIE B FADI 4385 580000 Cancelado  Cancelado O
S BTEO70303R50 AD165ADE-2F4D-45D6-835D-1F3628015E7 B FADI 4387 580000 Cancelado  Cancelado O
£4 Solo los cancelados en ANT BTEO70309RS0 DFD95967-EDGB-4491-9453-08E64FE20654 B FADI 4389 174.00 Cancelado  Cancelado 0
BTEO70309RS0  32653455-56CB-4065-9€37-3BESD7IDB10E B 7401 4350 17400 Cancelado  Cancelado O
BTEO70309RS0  6141F043-DC8B-4266-A1B2-F73202535600 B FADI 4391 17400 Cancelado  Cancelado 0
O Por documento BTEO70309R50 2BDCBFID-643A-46A6-B2SE-S607F3142486 B #2401 432 52200 Cancelado  Cancelado O
BTEO70309RS0  AC234FB3-8772-4282-8283-B1D5830B0BSS B FADI 4393 58.00 Cancelado  Cancelado 0
Tipo de Documento BTEO70309RS0  41709245-1356-4DB7-B0F4-0C6F3272773E B FADI 4394 8120 Cancelado  Cancelado O
Mor |  BTEQ7030SRS0 7F729057-4600-4676-873-DOEETFS01BE8 B FADI 435 9280 Cancelado  Cancelado O
»  BTEO70303RS0 F3244B54-E324-4210-BA4E-E32CDFOI3ACD B 7401 439 23200 Cancelado  Cancelado O
Folio BTEO70309R50 79CES2C1-C144-481C-AB82-FOCAAGEI3ES3 B FADI 438 116.00 Cancelado  Cancelado O
[ ]  ®BTE070309RS0 5319D28E-D138-4710-A1DB-0208A02F6FOC B FADI 4399 232.00 Cancelado  Cancelado 0
BTEO70309RS0  ASFBEISS-8757-4345-04BC-182367FDAGFF B FADI 4400 75400 Cancelado  Cancelado 0
BTE070309RS0 29113EF2-3A4E-4EDA-BEED-753B64073524 B FADI 4402 174.00 Cancelado  Cancelado O

Bl v) K
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11.- Resumiendo, éen qué momento se cancelan (o solicita cancelar) CFDI’s en ANT?

* Cuando da click en “Cancelar” * en cualquiera de los siguientes médulos:
Facturacion
Notas de Crédito
Anticipos
Caja (Complementos de Pago)

o

o O O

* Siempre y cuando el CFDI sea cancelable

* Cuando da click en “Editar” * en cualquiera de los siguientes
modulos: o Facturacion

o Notas de Crédito
o Anticipos
o Caja (Complementos de Pago)

* Siempre y cuando el CFDI sea cancelable. Nota: el documento que se edita realmente se cancelay es
sustituido por uno nuevo.

*  Cuando “Consolida” * documentos en el siguiente maodulo:
o Facturacion

* Siempre y cuando los CFDI’s que este consolidando sean cancelables
* Cuando da click en “Cancelar en ANT los que estan cancelados en el SAT” * en el
siguiente médulo:

o Cancelaciones en Proceso

* Siempre y cuando el CFDI este efectivamente cancelado en el SAT

* Cuando da click en “Cancelar (o solicitar cancelacién) en SAT” * en el siguiente mddulo:
o Valida CFDI

* Siempre y cuando el CFDI sea cancelable
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Esperamos que esta guia le sea de utilidad para adaptarse al nuevo esquema de cancelacidn
de comprobantes fiscales.

Recuerde que puede contactarnos mediante el soporte remoto en la siguiente direccion:

antsos.btcamericastech.com

Gracias
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